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Belirlenen spor iiriin ¢esitliligi ve cografi dagilim odaginda hazirlanacak Tiirkiye Spor
Turizmi Envanterinin ulusal ve uluslararast diizeyde tanitiminin yapilmasini
saglayacak cati1 iletisim stratejisinin; tasiyicit ana sloganindan alt sloganlarina kadar
kisa ve uzun donem iletisim planlarinin yapilarak, uygulama agsamasinda uzman
pazarlama iletigim kadrolari ile yiiriitiilmelidir.

Spor turizminin oncelikle {i¢ basligi bulunmaktadir. Bunlari; spor yapmak amaciyla,
bir spor organizasyonu nedeniyle ve sporla ilgili bir mekan gérmek i¢in bir yerden bir
yere seyahat edenler olarak tanimlayabiliriz. Bunlarin yanisira, seyahatleri sirasinda
spor yapanlar ve yerel spor kiiltliriiniin olugsmast i¢in i¢ pazar1 sayabiliriz. Spor
turizminin tanimi yapilirken sporun tanimindakidegisim, yeni gelisen spor alanlar1 ve
tiiketici davraniglar1 g6z Onilinde bulundurulmalidir. Ayrica, spor turizminin dar
tanimi, ‘spor yapanlar ve sporu izleyenler’ basliklar1 altinda yapilabilir. Bu ¢er¢evede
farkli gruplarin ihtiyaglarina gore asagida belirlenen politikalar ile spor turizminin
tanitim vizyonu ve yapilanmasi olusturulacaktir.

Spor turizminin tanitim 6nceligi spor yapmak icin seyahat eden kitleye verilmelidir.
[letisim ydntemi agisindan bu kitleyi;

1. Profesyonel sporcular (elit atletler) ve takimlar
2. Amator olarak bireysel spor yapan kisi ve takimlar olarak ikiye ayirmamiz
gerekir.
Birinci grup icin iletisimde onerilen yontem, hedef kitlenin dar ve tanimli olmasi

sebebiyle, “Birebir Tanitim”dur.

Ikinci grup igin ise cok genis bir kitle s6z konusu oldugu i¢in “ana akim ve dijital
medya” benzeri mecralar diistiniilmelidir.

Biiyiik spor organizasyonlari,takvime uygun planlamayla,izleyicilerine yd&nelik
tanitimi, genel spor turizmi iletisiminden ayr1 olarak, organizasyona 6zel yapilmalidir.
‘Biiytik veri’ toplanmasi i¢in veri yonetim platformu altyapisinin olusturulmasi; yapay
zeka ve dijital 6grenme gibi giincel sistemlerin buna entegre edilmesi gerekmektedir.
Kamusal, sektorel, teknolojik, davranigsal kaynaklarin yaninda yapilacak olan pazar
arastirmasi verilerinden elde edilecek sonuglarin korunmasina azami 6zen gosterilerek
veri yonetim platformuna entegrasyonu, bu verilerin etkin bir sekilde islenmesi,
paylasimi ve kullanimi saglanmalidir. Elde edilen veriler geri besleme mekanizmalari
aracilifiyla kisisellestirilerek turizm sektorlinlin {irtin gelistirmesi ve pazarlamasina
katki saglayacak sekilde kullanilmalidir.
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Tiirkiye Spor Markasi, iirlinlerinin dijital stratejileri ve yurtdist tanitim/pazarlama
iletisimi faaliyetleri; yerel dil ve mecralar1 da goz Onilinde bulundurularak, farkli
pazarlara ve hedef kitlelere yonelik yaratict caligmalarla, son kullanic1 ve
destinasyonlarca iiretilen iceriklerle entegre olarak tasarlanmalidir.

Genglik ve Spor Bakanligi koordinasyonunda olusturulacak modiiler ve genislemeye
acik bir “Cat1 Iletisim Platformu/Stratejisi” iizerinden yiiriitilmelidir. (Ornek: Home
of Turkey)

Genel Tiirkiye tanitimi ile uyumlu vyiritilecek bu platformun esas iletigimi,
giiniimiizde gengligin ve sporun ana iletisim kanali olarak kullandig1 sosyal ve dijital
mecralar olmali ve bunlar etkin bir sekilde kullanilmalidir. Bu mecralar,ingilizce basta
olmak iizere hedef pazar dillerinde igerikler iiretilmeli, yapay zeka ve biiyiik veri gibi
yeni teknolojilere hakim yetkin ajanslar tarafindan yonetilmelidir.

Spor turizminin ulusal ve uluslararasi tanitim faaliyetlerinde ortak bir kurumsal
iletisim dilini 6nceleyen makro planlama yaklagimina ihtiya¢ duyulmaktadir. Markay1
olusturmaya baglamadan Once,global pazarda goriilen firsatlar belirlendikten sonra,
saglikli bir planlama olusturulmast miimkiindiir. Bunun icin rekabet ve model
analizleri en genis sekilde yapilmalidir. Genis anlamda yapilacak bu arastirma
icerisinde spor malzemelerinin farkli kullanimindan (hazir giyim, moda etkisi) saglikli
yasam trendlerine tiim pazar dinamikleri géz 6niinde bulundurulmalidir.

Tanitim kampanyasi, spor turizminde iilkemizin en biiylik avantaji1 olarak goziiken;

- Cografi konum,

- Yakin ¢evredeki genis niifus,

- Iklim ve doga sartlari,

- Bolgeler arasi farkli disiplinlerin ayn1 harita tizerinde var olabilmesi,
- Yerlesmis turizm, tesis ve insan kaynagi altyapisi,

- Tirk Hava Yollar destinasyon cesitliligi,

- Ulkenin teknolojik altyapist

gibikonular1 temel almalidir.

10- Spor turizminde, farklilik yaratabilecek, dikkat ¢ekici vesiirdiiriilebilir iletigim araci

olarak;

a) Uluslararas1 federasyonlarin organizasyonlarinin iilkeye getirilmesi,

b) Uluslararasi izlenme potansiyeli yiiksek 6zel spor organizasyonlarina evsahipligi
yapilmasi,

¢) Spor turizmi sehirlerimize 6zel kendi imkanlarimizla marka organizasyonlar
olusturulmasi,

d) Spor konusunda yatirim yapan ulusal ve ¢ok uluslu markalarin organizasyonlarina
saglanacak destekler ile global boyuta taginmasi 6nerilmektedir.
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Bu kapsamda, Tiirkiye’nin uluslararast bilinirligi yiiksek spor organizasyonlarinin
marka degerini yiikseltmeye yonelik ortak iletisim stratejisinin hazirlanmas1 ve
Tiirkiye nin benzeri uluslararasi spor organizasyonlarinin gelistirilmesi gerekmektedir.
Bu organizasyonlarin planlanmasinda ulusal ve uluslararasi spor takvimi géz Oniine
alinarak en uygun zamanlama olugturulmalidir.

Ulkemizde yapilacak organizasyonlarm seciminde bolgesel ve uluslararasi
standartlarda yayin (konvansiyonel ve yeni medya) yapilmasi tercih sebebi olmalidir.
Boylece goriiniir hale gelecek sehirlerimizi ziyaret etmek isteyen turistlerin sayisinin
artirtlmas1 hedeflenmektedir.

Spor turizmi alaninda yapilacak mikro destinasyon c¢alismalarinda ziyaretgiyi
yonlendirecek konumda olan kanaat 6nderleri, araci isletmeler gibi paydaslara yonelik
stratejiler gelistirilmeli ve spor turizminin biitiin taraflartyla isbirliginin artirilarak
ortak hareket edebilme yetenegi kazandirilmalidir. Ayrica, mikro planlamalarda orta
ve uzun vadede ulusal ve uluslararasi siirdiiriilebilirligin géz 6niinde bulundurulmasi
gerekmektedir.

Genis kitlelere yonelik tanitim ¢aligmalarinda spor turizminin dort mevsime yayilmasi
ve duygusal pazarlama kapsaminda kis sporlari, doga sporlari ve ekstrem sporlarin
destinasyonunun belirlenmesinin dnemli oldugu kaydedilmistir.

Tiirkiye’nin genel turizm pazarlamasi ile spor turizmi pazarlamasinin etkilesim ve
uyum i¢inde olmas1 hedeflenmelidir. Tiirkiye markasinin tanitiminda Tiirkiye’ nin spor
degerlerinin kullanildig1 ¢aligmalar planlanmalidir.

Ulkemizin spor turizmi imkanlarinin yurtdisinda etkin ve siirekli tanitimimi yapmak,
spor turizmine uygun konaklama, miisabaka ve antrenman imkanlar1 olan tesislerin
uluslararas1 spor camiasinda bilinirligini artirmak ve sporu kamu diplomasisinin etkin
bir aract olarak kullanmak suretiyle uluslararasi alanda Tiirkiye algisini yonetmek ve
yonlendirmek i¢in Genglik ve Spor Bakanligi’nin yurtdisi teskilatlarinin genglik ve
spor alaninda ihtiya¢ duyulan iilkelerde, uluslararasi spor kuruluslarinin merkezlerinin
yer aldig1 lilkelerde ve spor turizminin hedef pazarlarinda azami sayida kurulmasi
onem tasimaktadir. Bu kapsamda Rusya, Almanya, Fransa, Isvicre, ingiltere, Amerika
Birlesik Devletleri, Kanada, Polonya, Cekya, Avusturya, Katar, Cin, Japonya ve
Giiney Kore gibi tilkelere dncelik verilmesi onerilmektedir.

Ulkemizin spor turizmi konusunda tesis, ¢evre gibi tiim cazibelerinin deneyimsel

yontemle pazarlanmasi hedeflenmelidir. Bunun en fark olustaracak yontemi giinlimiiz
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dijital ¢oziimleridir. Teknoloji sirketleriyle yapilacak isbirligi ile yerlesik ve mobil
¢Ozlimler Uretilmelidir.

Fuar, festival, seminer ve benzeri etkinliklerde iiretilen bu {istiin teknoloji ve deneyim
merkezleri spor turizmi tanitiminda kullanilmalidir. Hedef pazarlarda yer alan tanitim
organizasyonlar1 disinda iilkemiz spor turizminin en hareketli destinasyonu olan
Antalya’da kendi markamiz ile yerlesik ve siirdiiriilebilir olarak gerceklestirilecek
uluslararasi spor fuar1 organize edilmeli vemevcut olanlardesteklenmelidir.

Global spor markalar1, kiiresel sponsor kaynaklari ve wuluslararast lider spor
kuruluglarinin temsilci ve yetkililerinin Tiirkiye’deki dinamizmi ve spor potansiyelini
yerinde gormeleri saglanmalidir.

Uluslararast onemli sporfuari/festivali organizasyonlarma basta Genglik ve Spor
Bakanlig1 olmak {iizere giiclii katilim saglanmalidir. Bu organizasyonlarda dijital ve
modern teknolojik imkanlardan yararlanarak Tiirkiye’nin spor markasi ve iiriinlerinin
tanitimlar1 yapilmahdir. Tiirkiye markasinin tanitimi maksadiyla katilim saglanan
turizm fuar ve festivallerinde spor turizminin yer almasi saglanmalidir.

Spor turizmi pazarlama programiyla ilgili Genglik ve Spor Bakanligi, Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi, Tiirkiye Otelciler Federasyonu,
Tiirkiye Otelciler Birligi, Spor Turizm Birligi, Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajans,
Bolgesel Kalkinma Ajanslari, Spor Federasyonlari, Tiirkiye Spor Yazarlar1 Dernegi,
Yerel Yonetimler, 1l Ozel idareleri, ulusal ve uluslararas1 markalar ileyatirimcilardan
olusan bir kurumsal yap1 tarafindan faaliyetler 6ncelik sirasina konulmalidir.

Spor turizmi alaninda gerceklestirilecek uluslararasi projeler icin Genglik ve Spor
Bakanligi koordinasyonunda spor federasyonlari, spor kuliipleri, sivil toplum
kurulusglari, yerel yonetimler ve 6zel sektdr ile belli bir takvim dahilinde isbirligi
saglanmalidir. Spor turizmi hedefleri gozetilerek uluslararasi projelerin sayisi
artirtlmali ve kapsami genigletilmelidir.

Tiirkiye’nin spor markasi tanitimi ve iletisiminde 6zenli se¢ilmesi kaydiyla yerli ve
yabanci kanaat onderi, ilham verici ve benzeri 6rnek kisi ve kuruluslarin kullanilmasi
yararli olacaktir. Tiirkiye’de profesyonel/amatdr diizenli spor yapmis ve kiiltiirtimiizii
benimsemis yabanci kisiler, marka elgisi statiisiinde kullanilmalidir.

Uluslararas1 arenada iilkemizi temsil eden ve marka elgisi olacak sporcularimiza
iletisim mecralarmin kullanimi konusunda egitimler verilmesi, spor turizmi ile ilgili
paylasimlarinda yonlendirilmelerde bulunulmasi ve ihtiya¢ duyacaklar1 igerik

desteginin periyodik olarak verilmesi saglanmalidir.
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25- Tokyo Olimpiyatlarina hazirlik siireclerinden itibaren madalya alma ihtimali bulunan
sporculardan bazilarinin segilerek hikayesinin yazilmaya baglanmasi ve hikayenin
Tokyo Olimpiyatlar1 esnasinda sunulmasi tavsiye edilmektedir.

26- Tiirkiye’nin spor turizmi potansiyelini 6n plana ¢ikartacak uzun metraj film, belgesel,
televizyon dizisi ve benzeri kiiltiirel igbirlikleri yapilmali ve desteklenmelidir.

27- Tiirk sporunun tarihgesine iligkin kisa vadede spor sergisi ve uzun vadede spor miizesi
caligmalar1 yapilmasi dnerilmektedir.

28- Spor turizminde alternatif liriin gruplar1 olusturulmasi gerekmektedir. Bunlar;

a) Capraz pazarlama yontemi ile mevcut spor turizmi misafirlerinin iilkemizde
sunulacak cazip yiiksek irtifa hazirlik merkezi kullanimlarini saglamak,

b) Veteran sporcu ve bireysel atletlere gruplar halinde kamp ve 6zel miisabakalar ile
turnuvalar organize etmek,

¢) YouthSport konusunda 10-17 yas gruplarinda cesitli sporlarda kamp ve ozel
miisabakalar ile turnuvalar organize etmek(Tirkiye Biiyiik Millet Meclisinin
kurulusunun 100. Y1l nedeniyle spor organizasyonlar1 yapilmast),

d) Spor kuliipleri, izleyici kitlesi gz oniinde bulundurularak, antrenman yapmak,
spor organizasyonuna katilmak ve benzeri nedenlerle Tiirkiye’ye gelmeleri/davet
edilmelerini saglamak.

29- Olimpiyatlar gibi biiylik uluslararasi organizasyonlar, o6zellikle 2020 yilinda
gerceklestirilecek Tokyo olimpiyatlar1 Tiirkiye nin spor turizmi iiriinlerinin tanitilmasi
icin bir platform olarak kullanilmali ve bu amagla Tokyo’da modern teknolojinin
kullanilacag1 Tiirkiye Spor Evi’nin (Turkish Sports House) kurulmasi ¢ok
onemsenmektedir.

30- istanbul Havalimaninin Tokyo Olimpiyatlarina yénelik ulasim merkezlerinden biri
olacag1 dikkate alinarak havalimaninda Tirkiye spor markasin1 6n plana ¢ikaracak
dijital sanat sergileri hazirlanmalidir. Bu kapsamda Istanbul giizergahimi kullanacak
spor heyetleri i¢in havalimaninda bir spor alan1 olusturulabilir.

31- 2020 yii Mayis aymda Istanbul’da gergeklestirilecek Sampiyonlar ligi final
miisabakas1 Oncesi, siras1 ve sonrasina yonelik Istanbul’'u merkeze alan bir mikro
iletisim stratejisi vakit kaybetmeden hazirlanmalidir.

32- Tirk Hava Yollarinin global marka avantajlart ile spor turizmi konusunda
yaratilabilecek sinerji ile ilgili 6zel projeler gelistirilmesi 6nerilmektedir.

33- Tiirkiye’nin tanitimi ile alakali ve tlkedeki spor kiiltiiriinii gelistirmek agisindan

biiyiik organizasyonlara ev sahipligi yapilmas: gerekmektedir. Bu konuda mevcut
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durumu dogru belirleyerek bir iletisim plan1 yapilmalidir. Yapilacak organizasyonlara
yabanci turistleri gekmek icin dncelikle iilkemiz i¢inde spor kiiltiiriinii gelistirerek i¢
kamuoyunun/hedef kitlenin 6zellikle genglerin spor organizasyonlarin1 benimsemesi
saglanmalidir.

Spor turizmi kapsaminda 6zellikle geng nesilleri dikkate alarak dijital platformlarin
kullanilmasina 6zen gosterilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.

Spor alaninda ¢ok uluslu ve yerli markalardan yiiksek miktarlarda yatirim yapanlarla
ilgili kapsamli arastirma yapilmasi ve arastirma neticesinde en yiiksek yatirim yaptigi
tespit edilenler ile sponsorluk noktasinda isbirlikleri tesis edilmesi onem tagimaktadir.
Tiirkiye’nin en ¢ok reklam veren en biiyilk yirmi firmasinin Genglik ve Spor
Bakanligi’nin girisimleriyle genglere tekrar yonelmelerinin saglanmasi gerekmektedir.
Paralimpik alanda; Milli Paralimpik Komitesinin yapmakta oldugu paralimpik genglik
kamplarinin duyurulmasi, basarili sporcularin yer alacagi bir tanitim filmi yapilmasi
ve tekerlekli sandalye basketbolunun cazibe merkezinin olusturulmasi kaydedilmistir.
Tokyo Olimpiyatlart 6ncesi Uluslararast Paralimpik Komitesi ve Tiirkiye Milli
Olimpiyat Komitesi tarafindan, sporcu sayilar1 100’{in {izerinde olan iilkelere
Tiirkiye’de turnuva diizenleme oOnerisinde bulunulmasi ve Tiirkiye’den paralimpik
sporcu heyetlerinin gecisinde Tiirk Hava Yollari’nin kolaylik saglamasi hususunda
isbirliginde bulunulmalidir.

Spor turizminde kamu ve 6zel sektor arasinda igbirligine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
ylizden kamunun spor turizmi alaninda 0zel sektore yonelik tesvik ve destek
mekanizmalarinin belirlenerek hayata gecirilmesi 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye’de mevzuat geregi iletisim imkani olmayan iirlin ve servislerin sponsorluk
kapsaminda yurtdisi yayinlarda kullanilmasina yonelik statiisiiniin yasal olarak
incelenmesi onerilmektedir.

Spor Turizmi konusunda tilkemizdeki gelismeler neticesinde olusacak bilgi birikimi
ile olusturulacak marka spor organizasyonlarinin yurtdisina ihra¢ edilmesi ile tanitim
ve gelir imkanlarinin saglanmasi konusunda ¢aligmalar yapilmalidir.

Tiirkiye’de diizenlenecek ulusal ve uluslararasi tiim etkinlik ve organizasyonlarda;
fairplay, esitlik, birlestiricilik, doga ve ¢evreye saygi gibi evrensel degerlerin iletisim

slirecinin tiim agsamalarinda goz onitinde bulundurulmasi gerekmektedir.
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